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Pritomni:

Omluveni:

Hosté:

HLAVNI MESTO PRAHA

Zastupitelstvo hlavniho mésta Prahy

Vybor pro socialni politiku ZHMP

’ . . V4 ’
Zapis z 1. jednani
Vyboru pro socialni politiku ZHMP konaného dne 29. 11. 2018 v 15:00 hod.
Zasedaci mistnost ¢. 135 v budové Magistratu hl. m. Prahy, Nova radnice, Marianské nam 2, Praha 1

Mgr. Eva Horakova, MgA Kamila Matéjkova, Martin Arden, doc. Ing. Mgr. Martin Dlouhy, Dr., MSc.,
PharmDr. Petr Fifka, Ing. Jakob Hurrle, Mgr. Nikol Marhounova, Ing. Patrik Nacher, JUDr. Petr Novotny,
Zdena Stépankova, Ing. Alexandra UdZenija, Mgr. Radek Schindler

Mgr. Milena Johnova, Ing. Alice Mezkovd, PhDr. Tomas Klinecky, Mgr. Marta Semelova, Zuzana
Bedrichova, stab TV Praha

Jedndni fidila: Mgr. Eva Horakova, predsedkyné Vyboru pro socialni politiku ZHMP

Bod 1 Pfedsedkyné pfivitala vsechny pfitomné, zahdjila jednani vyboru v 15:07 hod. a upozornila na
pfitomnost televizniho $tabu TV Praha.

Bod 2 Schvéleni programu jedndni a urceni ovéfovatele zapisu.
Ing. UdZenija navrhla, aby naptisté méli vSichni ¢lenové vyboru k dispozici vytistény program jednani.
Predsedkyné navrhla schvaleni programu v nasledujici podobé:
Program jednani:
1) Uvod
2) Schvaleni programu a uréeni ovérovatele zapisu
3) Stanoveni termin( jednani vyboru do ¢ervna 2019
4) Predstaveni pani radni pro socialni oblast a zdravotnictvi Mgr. Mileny Johnové
5) Informace o aktudlni situaci v otazce reseni bezdomovectvi (PhDr. T. Klinecky)
6) Informace o materidlech, které budou predloZeny Zastupitelstvu hl. m. Prahy, se zvlastnim
zfetelem ke Stfednédobému planu rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi HMP pro obdobi 2019-2021
(PhDr. T. Klinecky)
* Tisk R-30885 (2-6777)
* Tisk R-30840 (Z-6778)
* Tisk R-30915 (Z-6808)
* Tisk R-30977 (Z-6828)
¢ Tisk R-31668 (Z-6910)
7) Rlzné

Hlasovani: pro: 10 proti: 0 zdrzel se: 0
Program jednani vyboru byl schvélen.
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Ovérovatelem zdapisu byl navrzen Martin Arden.
Hlasovani: pro: 9 proti: 0 zdrzel se: 1
Ovérovatelem zapisu byl zvolen Martin Arden.

Bod 3 Stanoveni termin( pro jednani vyboru na nejblizsi pal rok.

Jednani vyboru budou vZdy ve ¢tvrtek (tyden pfed jednanim ZHMP) od 15:00 hod. Jedna se konkrétné
017. ledna, 21. Unora, 14. brezna, 18. dubna, 16. kvétna, 13. ¢ervna 2019.

(Béhem tohoto bodu prisel Ing. Nacher.)

Bod 4 Struc¢né predstaveni se ¢lend vyboru, pani radni Johnové a pfitomnych hostd.

Bod 5 Informace o aktudlni situaci v otdzce feSeni bezdomovectvi.

PhDr. Klinecky informoval vybor o systému humanitarni pomoci pro lidi bez domova na zimni obdobi
2018/2019. Aktualné bylo rozhodnuto o spusténi nékterych aktivit o tyden dfive s ohledem na
meteorologickou situaci (posileni terénnich tym(, odstranéni poplatk( a zvysSeni tolerance k alkoholu u
klient( na lodi Hermes, priprava rezervnich kapacit na noc v nizkoprahovém dennim centru, od 1. 12.
2018 se oteviraji 2 ubytovny (200 lGzek) a bude-li tfeba, otevie se i treti, pfipadné je mozné postavit i
stany, které jsou v zaloze. V poslednich letech je nebylo tfeba vyuzit. Zac¢ne fungovat centralni
dispecink, ktery koordinuje vSechny zapojené subjekty. Pfes den funguje 1 terénnitym a v noci 2 tymy.
Cilem systému humanitdrni pomoci je ucinit takova opatfeni, aby se nikdo neocitl v ohroZeni Zivota

z d@vodu zaplnéni viech kapacit. Cast lidi Zddnou pomoc nepfijme, ale je tfeba mit pfipravenu
nabidku. Systém je nastaven tak, Ze lze flexibilné reagovat na vznikajici poptavku, ale v urcitém
momentu naradzime na personalni limity u poskytovatell socidlnich sluzeb (je obtizné sehnat
pracovniky do takto narocnych sluzeb). Systém je v tuto chvili pfipraven a zajistén.

Mgr. Johnova potvrdila tendenci ke sniZzovani prahd pro vstup osob bez domova do jednotlivych
zafizeni.

Ing. UdZenija se dotdzala na upfesnéni zminéné tolerance k alkoholu a PhDr. Klinecky doplnil, Ze
systém humanitarnich opatreni jde nad rdmec socialnich sluzeb (u nichz jsou ze zakona pravidla
pfisnéjsi) a v rdmci zimnich opatfeni umoznuje tolerantnéji posoudit stav kazdého Zadatele a
individualné resit pripadnou intoxikaci alkoholem tak, aby ani opily ¢lovék nezUstal na ulici bez pomoci.
V systému hraji svou roli i zdravotnicka zafizeni (tradi¢ni vstficnost ze strany nemocnic — napf.
Nemocnice Na Frantisku).

Mgr. Hordkova zminila dlleZitost rovnomérné distribuce nizkoprahovych dennich center pro lidi bez
domova na celé tzemi{ HMP. Nékteré MC v tom maji dluh.

Ing. UdZenija poukazala na prvoradou dlleZitost terénnich programi — tj. sluzeb, které prichazeji
pfimo za bezdomovci. MC Praha 2 s nimi ma dobrou zkugenost. A v tomto smyslu je tfeba apelovat na
ostatni MC.

PhDr. Klinecky pfipomnél, ze HMP jiz 4 roky finan¢né podporuje projekty MC na Fedeni problematiky
bezdomovectvi, v éem? jsou pravé zahrnuty i terénni programy pro konkrétni tzemi danych MC.

M. Arden zminil, Ze s bezdomovectvim Uzce souvisi otdzka dostupnosti bydleni a socidlni prace, ktera
sméruje k tomu, aby se lidé z ulice znovu naucili bydlet. Jde o kazdodenni a dlouhodobou terénni
praci.

Ing. UdZenija doplnila, Ze je v této souvislosti tfeba jasné vymezit, komu se bude s bydlenim pomahat.
Z prlzkumd vyplyva, Ze cca 80 % lidi bez domova je mimoprazskych, vyznamnou ¢ast tvofi cizinci.
Primarné pomahejme Prazanim. Pokud budeme davat byty véem, tak otevieme brany ndjezdim z
venci. Musime striktné oddélit naroky z rozpo¢tu HMP jen pro PraZany.

Ing. Nacher navdzal tim, Ze vSechna opatfeni (i pravé zmifiovana zimni) se musi délat velmi citlivé, aby
nemagnetizovala mimoprazské obcany a nesjizdéli se sem z celé CR. Primarné je to rozpocet HMP. Ze



zkuSenosti terénnich pracovnikd vyplyva, Ze doba ndvratu zpét do bézné spolecnosti je pfiblizné stejné
dlouh3, jako byl pfed tim pobyt ¢lovéka na ulici. Néktefi pomoc nechtéji.

Mgr. Hordkové potvrdila, Ze MC maiji rdzné nastaveny podminky k pfidélovéani socialnich bytd.

Mgr. Johnova podotkla, Ze je tfeba problematiku bezdomovectvi fesit i v SirSim neZ pouze
celoprazském kontextu.

Ing. UdZenija upozornila na aktuaIni dobrou a inspirativni praxi s feenim bezdomovectvi na MC Praha
9. Rozmisténi bunék, feseni Uklidu, navaznych sluzeb apod.

MgA Matéjkova zminila dobrou spolupraci s Armadou spasy na MC Praha 7, snaha zapojit lidi bez
domova do prace napt. G¢asti na uklidovych pracich v ramci MC.

M. Arden upozornil na fakt, Ze velké aglomerace jsou ldkavé a pocet mimoprazskych bezdomovcd,
ktefi se do Prahy presidlili, se bude pravdépodobné zvySovat. Dale poukazal na aktivitu uvnitf Piratské
strany, kterd se snazi ziskdvat tipy na volné byty mimo Prahu a pak je nabizet mezi prazskymi
bezdomovci. Problém je ale chybéjici navazna socialni prace.

Ing. Hurrle upozornil na fakt, Ze existuji lidé, ktefi sice formalné nemaiji trvalé bydlisté v Praze, ale
pritom tady dlouhodobé 7Ziji (i tfeba 15 let). Je tfeba detailné rozliSovat a individualné posuzovat
pfipadné Zadatele o byty, aby to nebylo zneuzito.

Mgr. Hordkova by pfivitala zavedeni néjakého registru ¢i evidencniho systému osob bez domova, aby
se pomoc mohla stat adresnéjsi.

PhDr. Klinecky zminil, Ze Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci chysta projekt zaméreny na podrobné
zmapovani bezdomovectvi. Velmi zélezi, jak budeme bezdomovectvi definovat (klasifikace ETHOS je
velmi Siroka). Ukazuje se, Zze mezi lidmi, ktefi vyuZivaji ubytovaci kapacity pro zimni opatreni, je cca 30
% cizincl a mezi nimi Casto figuruji zahrani¢ni délnici, pro néz je vyhodné vyuzit noclehu zdarma. Je to
tézké rozlisit.

Béhem projednavani bodu 5 odesel PharmDr. Fifka.

Bod 6 Souhrnna informace o tiscich schvélenych RHMP (tisk R-30885, R-30840, R-30915, R-30977)
Pfedsedkyné stru¢né uvedla tabulku schvalenych tisk(, kterou ¢lenové obdrzeli v predstihu.

K predloZzenym tiskim nebyly vzneseny zadné pfipominky ani dotazy a vybor vzal tuto informaci na
védomi.

Ndvrh usneseni:

Vybor pro socidlni politiku ZHMP bere na védomi pfedloZenou souhrnnou informaci o tiscich
schvalenych RHMP a doporucuje ZHMP tisky projednat a schvalit v predlozeném znéni.
Hlasovani: pro: 10 proti: 0 zdrzel se: 0

Usneseni bylo pfijato.

(Po hlasovani odesel Ing. Nacher.)

PhDr. Klinecky predstavil tisk R-31668 tykajici se navrhu Strednédobého planu rozvoje socialnich
sluZzeb na uzemi HMP pro obdobi 2019-2021 a Povéreni k poskytovani sluzby obecného
hospodafského zajmu. Jedna se o zakonnou povinnost kraje, struktura materialu je ddna zékonem

¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach a z hlediska socidlni politiky pro dalsi obdobi ma stfednédoby
plan obrovsky vyznam. Vystupem je navy$eni kapacit v nékterych druzich sluzeb, at uzZ jsou to terénni
nebo pobytové sluzby, co? je promitnuto do opatreni a provazano s financovanim postaveném na
konzervativnich zakladech ze strany statu a s anticipaci navyseni finanéniho objemu v grantech HMP
pro registrované sluzby.
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Priority planu:

e maximalni podpora terénnich sluZzeb (rozsifeni kapacit osobni asistence, flexibilnéjsi pecovatelska
sluzba fungujici i o vikendech a v SirSim ¢asovém rozpéti),

e nastaveni sité poskytovatel(l socidlnich sluzeb, té7 s pfihlédnutim k potfebdam osob s poruchou
autistického spektra v kombinaci s agresivnim chovanim,

e velkym tématem je reforma psychiatrické péce a poskytovani sluzeb na zdravotné-socidlnim
pomezi,

e podpora pecujicich osob (hledani forem pro podporu v této oblasti, grantovy titul apod.).

Strednédoby plan mUZe byt v pribéhu let aktualizovan v ndvaznosti na ménici se financni situaci.
Velkym limitujicim faktorem je nedostatek pracovnich sil v pé¢ovych a naroénych preventivnich
sluzbach, zejména s problematickymi klienty. Pravdépodobné dojde k postupné redukci kapacit
nékterych mimoprazskych zafizeni (pfispévkovych organizaci HMP), ktera jsou situovana daleko od
Prahy a nejsou dostatecné vyuzivana obcany HMP.

Mgr. Johnova: akcentem je posilovani komunitnich sluZeb, terénnich forem. Je nemravné posilat lidi

z Prahy do Horni Poustevny a je tfeba hledat cesty k transformaci a nebude to jednoduché.

PhDr Klinecky: Ziji tam fyzicky institucionalizovani klienti, pracuje tam hodné zaméstnancd, volné
kapacity v Praze zatim nejsou.

Ing. UdZenija: Slo by to Fesit cestou prondjmu soukromému subjektu? Lidé maji pfirozenou tendenci
z0stat v lokalité, kde byli doma, nechté&ji nejen z Prahy, ale dokonce ani ze své MC. Resit terénnimi
sluzbami, mengimi byty, domy s peovatelskou sluzbou apod. v rdmci MC. DiileZity je fond socialniho
bydleni a volné kapacity v pobytovych sluzbach pro seniory na Uzemi Prahy.

PhDr. Klinecky: stfednédoby plan anticipuje demograficky vyvoj a zvySujici se narocnost péce u starsich
lidi. Jisté se budou rozvijet asistivni technologie pomahajici lidem déle z(istat doma, ale objevuje se téz
velké téma samoty starych lidi, coZ pfesahuje oblast socidlnich sluzeb.

Doc. Dlouhy: Jaké dlvody byly pro dodatecné vyrazeni organizace TopHelpPlus ze sité poskytovateld
socidlnich sluzeb?

PhDr. Klinecky: Mame ddkazy, Ze TopHelpPlus nabizi své sluzby osobni asistence téz na komercni bazi,
Zadatellm odpovidali v tom smyslu, Ze nemaji misto, ale za priplatek 300 K¢ Ize realizovat jakysi
nadstandard mimo ramec socialni sluzby.

Ing. Hurrle: Stfednédoby plan neobsahuje mechanismy pro sniZzovani kapacit.

PhDr. Klinecky: S redukci kapacit v siti je to sloZité. Praha jako kraj nema vhodné kontrolni
mechanismy, s jejichZ pomoci by mohla provérovat kvalitu poskytovani sociaini sluzby (tato
kompetence pfipada inspekci pfi MPSV). K redukci dochazi zpravidla pouze zrusenim registrace, coz se
tykd jen nékolika organizaci ro¢né. Nemame vynikajici ndstroje pro rozsifovani sité a nemame skoro
zadné nastroje na redukci kapacit. Druhy socialnich sluzeb nejsou Uplné stastné nastaveny ve vztahu
k potrebnosti. Pokud nastavime redukéni mechanismy plosné po druzich sluzeb a fekneme napft., ze
snizime socidlni rehabilitaci o 50 %, tak to neobstoji.

Mgr. Johnova: Pokud chceme davat ddraz na terénni sluzby, pak musime mit pripraveny jejich
kapacity. Ten pfechod bude vzdy ndrocny a drahy. Pokud je tady pocit, Ze je pfilis mnoho poradenstvi,
tak ale zaroven tady chybi néco ve smyslu doprovazeni. Mlzeme tlacit na poskytovatele a nutit je ke
zméné rozsahu i obsahu sluzby. MlZeme s poskytovateli jednat.

Ing. Hurrle zminil dobrou zkuSenost s realizaci peCovatelské sluzby v Chrudimi, kterd jde cestou
rozsifovani zabéru oblasti pecovatelské sluzby. Jak HMP intervenuje v oblasti transformace
pecovatelské sluzby?

PhDr. Klinecky: Vét$inu pe¢. sluzeb zfizuji MC a z vétsiny je i financuiji. Je tam cca 800 pracovnik(

v pfimé péci, coz je vic nez v osobni asistenci, a cca 650 z nich vétSinové rozvazi obédy. Nelze dost
dobfte redukovat jednu z hlavnich ¢innosti sluzby. Ale zruseni rozvozu obédu je neprichodné. Chceme
vic nez polozit kastrllek s obédem ke dvefim. Jde o dotyk s ¢lovékem. Médme zde velkou rezervu a
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zaroveri potencidl v pracovnicich. Lze vést debatu s MC o tom, jak vylepsit pecovatelskou sluzbu ve
vztahu k vynaloZzenému casu.

Mgr. Hordkova: Je to motivace pro MC zamyslet se nad tim, zda jejich pecovatelské sluzby funguiji
dobte a efektivné. Na MC Praha 5 stoji obéd 35 K& a cesta stoji 40 K¢, vozi to z Prahy 4 na Prahu 5.
Doc. Dlouhy: Jak je transformace psychiatrické péce promitnuta ve stfrednédobém planu? Nenasel
jsem tam centra dusSevniho zdravi.

PhDr. Klinecky: Vétsinou je to pod socidlni rehabilitaci. Centrum dusevniho zdravi neni socialni sluzba,
proto ta socidlni ¢ast jejich prace je v planu zahrnuta jako navyseni socidlni rehabilitace.

Doc. Dlouhy: Centra dusevniho zdravi budou zfizena z celostatni Urovné a budou mit smlouvy

s pojistovnami. Mélo by to byt v planu vice vypichnuto, o jakd centra konkrétné jde a kolik to bude
stat. Navic by kraje mély v té oblasti spolu vice kooperovat, jinak hrozi chaos.

PhDr. Klinecky: Chaos v tom je, ale my intenzivné jedndme a vysli jsme tém organizacim vstfic.

Ndvrh usneseni:

Vybor pro socialni politiku ZHMP souhlasi s predlozenym tiskem a doporucuje jej RHMP k odsouhlaseni
a ZHMP k projednani a schvaleni v pfedloZzeném znéni.

Hlasovani: pro: 8 proti: 0 zdrZel se: 0

Usneseni bylo pfijato.

(Po hlasovani odesli JUDr. Novotny a Ing UdZenija.)

Bod 7 Rizné

Mgr. Horakova: Navrhuji sdilet pozvanky na akce se socidlni tématikou, které budou pred Vanoci
pofddat MC. MZeme se tam nezdvisle vypravit. Piratsky guldd s panem primatorem se kond 16. 12.
2018 v 16:00 hod. pred hlavnim nadrazim. Pak 23. 12. 2018 bude pan primator rozdavat magistratni
gulds (resp. polévku). Pak dalsi gulds bude na Praze 5. Posilejte v rdmci vyboru e-mailem pozvanky na
akce, o kterych se dozvite.

Pfedsedkyné podékovala vSem pritomnym za Ucast a ukoncila jedndni v 16:45 hod.

Mgr. Eva Horakova
predsedkyné Vyboru pro socialni politiku ZHMP

Martin Arden
¢len Vyboru pro socidlni politiku ZHMP

Mgr. Radek Schindler
tajemnik Vyboru pro socialni politiku ZHMP



